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1 Einleitung

Fast tdglich sind Inhalte rund um die Themengebiete ,,Pflege und Betreuung im Alter in allen
gangigen Medien Gegenstand verschiedenster Debatten. Und obwohl dieses Thema in unserer
Gesellschaft allgegenwartig ist, stelle ich bei der Verrichtung meines Dienstes sehr oft fest, dass
die praktischen Fragen der Betroffenen und Angehdrigen dennoch nicht beantwortet sind und
im Bedarfsfall alle nach einer optimalen Individuallésung suchen. Da mein primarer
Aufgabeninhalt die Zuzahlung zu den Pflegeheimkosten betrifft und die Inhalte und
Vorgehensweisen durchaus komplex sein konnen, soll dieser Leitfaden einen besseren
Uberblick schaffen. Ziel ist es, mit diesem Leitfaden eine Hilfestellung fur alle Personen,
welche mit dem Thema neu konfrontiert sind in verstandlicher Sprache anzubieten, um ihnen

die Abwicklung im Bedarfsfall zu erleichtern.

2  Themenuberblick und Problematik

Wenn der personliche Pflegebedarf weder zu Hause, noch durch mobile Dienste oder einem
Betreutem Wohnheim abgedeckt werden kann, wird der Umzug in eine stationdre Einrichtung

notwendig.

Wiéhrend sich der Umzug in ein Pflegeheim in vielen Fallen im Zeitverlauf erst langsam
abzeichnet, ergibt sich die Notwendigkeit der Unterbringung in eine stationdre Einrichtung in
anderen Fallen sehr plotzlich. Unfélle, langere Spitalsaufenthalte oder rasch fortschreitende

Krankheiten konnen Beispiele fur einen ad-hoc Bedarf sein.

Bei der Auswahl eines Pflegeheims sind sowohl pflegebedirftige Personen als auch deren
Angehorige vielen Fragen ausgesetzt. Neben der Verfligbarkeit einer stationdren Einrichtung

spielt auch die Finanzierung eine grofe Rolle.



Vom Thema betroffene Menschen sind ohnehin schon einem enormen Belastungsdruck
ausgesetzt — daruber hinaus mussen sie sich noch mit unzéhligen formellen Fragen

beschéftigen. Fortfolgend nur einige wenige, welche sehr haufig gestellt werden:

e Wo finde ich einen passenden Pflegeheimplatz?

e Welche Voraussetzungen gibt es fir die Kostenlibernahme?

e Wohin wende ich mich betreffend der Antragstellung?

e Wer unterschreibt den Antrag bzw. welche Vertretungsformen gibt es?

e Wer bezahlt die Pflegeheimunterbringung?

e Welcher Betrag verbleibt den Betroffenen?

e Welcher Betrag verbleibt den noch zu Hause im gemeinsamen Haushalt lebenden

Ehepartnern ohne/ bzw. mit geringem Einkommen?

Und gerade weil die Praxis zeigt, dass diese Fragen jedenfalls relevant erscheinen, wird in
diesem Leitfaden genau darauf eingegangen. Beginnend mit Kapitel 3, in welchem
beispielsweise angefihrt wird, welche Pflegeheime es im Bezirk gibt oder wo man Auskunft
uber freie Heimplatze erhélt. Im Anschluss wird im Kaptel 4 das Thema der Antragstellung
genauer unter die Lupe genommen. Abschlieend werden im Kapitel 5 die Kosten behandelt,
was ein Pflegeheimplatz kostet, welche Voraussetzungen fur die Zuzahlung bestehen, welcher

Aufwandersatz selbst zu leisten ist und vieles mehr.

Nachdem der 6sterreichische Nationalrat Mitte 2017 die Abschaffung des Pflegeregresses
beschlossen hat, kann zur Abdeckung der Pflegekosten ab 01.01.2018 nicht mehr auf das
Vermogen von Personen zugegriffen werden, die in stationdren Pflegeeinrichtungen

untergebracht sind. (Gleiches gilt fiir Angehérige, Erblnnen und Geschenknehmerlinnen).?

Dies hat zu einer Verschiebung in der Pflegelandschaft gefuhrt und somit die Nachfrage nach
Heimplatzen erhoht. Durch die hohe Nachfrage sind Pflegeheime, bei welchen die Kosten durch
den Sozialhilfeverband Ubernommen werden, sehr ausgelastet. Dadurch ist es fur viele nicht

einfach, in der unmittelbaren Umgebung einen geeigneten Pflegeheimplatz zu bekommen.

1 vgl. Bundesministerium fiir Arbeit, Soziales, Gesundheit und Konsumentenschutz (zugegriffen am 07.11.2019)
https://www.sozialministerium.at/site/Pension_Pflege/Pflege_und_Betreuung/Alten_und_Pflegeheime/
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Daher missen Betroffene auch oft auf angrenzende Bezirke ausweichen. In jedem Bezirk
bestehen bewilligte Pflegeheime, fir die eine Anerkennung nach 813a Sozialhilfegesetz
vorliegt und somit die Kostentibernahme durch den Sozialhilfeverband erfolgen kann. Dar(iber
hinaus gibt es mehr als 223 Pflegeheime in der Steiermark und auch wenn keine Garantie fur
die Aufnahme in ein Pflegeheim gegeben werden kann, haben pflegebeddrftige Personen einen
Anspruch auf eine Unterbringung in einem Pflegeheim. Glucklicherweise gelingt es den

Betroffenen fast immer einen geeigneten Platz zu finden.

2.1 Pflege zu Hause

Auch die Pflege zu Hause wird ein immer wichtigeres Thema. So ist es nun auch maoglich, nach
8 9 Steiermarkisches Sozialhilfegesetz (SHG) einen Antrag auf Kostenzuschuss zur mobilen
Pflege bei der zustdndigen Bezirksverwaltungsbehdrde zu stellen. Nahere Informationen
betreffend der Kosten fur den Zuschuss zur 24-Stunden-Betreuung erhalten Sie im Sozialreferat

der Bezirkshauptmannschaft Leibnitz.

Sonstige ausfiihrliche Auskunft tber das Thema ,,Pflege und Betreuung zu Hause* (welche
Betreuungsformen gibt es?, welche Agenturen gibt es?,...), kann Ihnen die Pflegedrehscheibe/
Demenzservicestelle bieten. Dies ist eine zentrale Anlaufstelle fir dltere pflegebedurftige

Menschen und deren Angehdrigen im Bezirk.

Eine diplomierte Pflegeperson hilft Pflegebediirftigen bzw. deren Angehorigen, die beste Art
der Betreuung zu finden und bietet Betroffenen Beratung und Informationen (ber die
verschiedenen Formen der Unterstltzung und der Entlastung. Sie hilft lhnen dabei, rasch und
verlasslich jene Hilfe zu bekommen, die Sie brauchen.

Zu folgenden Themen werden sie beraten:

e Mobile Pflege- und Betreuungsdienste / Hauskrankenpflege
e Medizinische Hauskrankenpflege

e Mehrstiindige Alltagsbegleitung

o Tageszentren

« Betreutes Wohnen

o Pflegeheime/Pflegeplatze



o Mobiles Palliativteam

« Finanzielle Zuschsse fir pflegende Angehoérige

o Pflegekarenz, Pflegeteilzeit, Familienhospizkarenz

« Erwachsenenschutz (vormals Sachwalterschaft), Vorsorgevollmacht, Vertretungsbefugnis
o Essenszustellung

e Pflegegeld

e Hilfsmittel

e 24-Stunden-Betreuung

e psychiatrisches Unterstiitzungsangebot

Ziel ist es, Fragen zu Pflege und Betreuung zu Kklaren, die Situation der Pflegebeddrftigen zu
analysieren und somit die richtige Versorgung, im richtigen Umfang und zur richtigen Zeit zu
gewahrleisten. Pflegebedurftige und ihre Angehdrigen erhalten Unterstutzung bei der

Organisation der benétigten Pflege- und Betreuungsleistungen.
Auch kostenlose Besuche bei den Betroffenen zu Hause sind maoglich.

Derzeit befindet sich die Beratungsstelle im Buro der Schmiedgasse 19, 8430 Leibnitz. Ab
April 2020 wird dann eine Pflegeberatungsstelle in Form eines Case- und Care-Management

direkt in der Bezirkshauptmannschaft Leibnitz zur Verfiigung stehen. 2

3 Stationare Einrichtungen (Pflegeheime)

Pflegeheime sind stationére Einrichtungen, in denen mehr als 6 Personen gepflegt und betreut
werden. Stationédr bedeutet jedenfalls eine Unterbringung wéhrend des Tages und der Nacht.
Der Tatigkeitsbereich der Pflegeheime liegt in der Pflege- und Betreuung von Menschen, die

zur Verrichtung des alltaglichen Lebens fremde Hilfe benétigen.®

2 Vgl. Sozialverein Deutschlandsberg, Pflegedrehscheibe/ Demenzservicestelle (zugegriffen am
03.01.2020) https://www.sozialverein-deutschlandsberg.at/pflegedrehscheibe-demenzservicestelle/

3 Vgl. Bundesministerium fiir Arbeit, Soziales und Gesundheit und Konsumentenschutz (zugegriffen
am 08.11.2019)
https://www.sozialministerium.at/site/Pension_Pflege/Pflege_und_Betreuung/Alten_und_Pflegehei
me/
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Hier gilt es, Pflegeheime und Pflegepldtze zu differenzieren. Pflegepléatze sind stationére
Einrichtungen, die eine organisatorische und betriebliche Einheit bilden, in der bis zu sechs
nicht haushaltsverbandsangehorige Personen im Rahmen eines Haushaltsverbandes gepflegt
und betreut werden. # Anspruch auf Hilfe zur Sicherung des Lebensbedarfes in Form einer
Kosteniibernahme fiir die Unterbringung in einem Pflegeheim gilt nur fur Einrichtungen, die
von der Landesregierung nach § 13a anerkannt sind. D.h. nur fir Pflegeheim, somit sind

Pflegeplatze von der Kostenlibernahme ausgeschlossen.

Fur den Betrieb von Pflegeheimen ist eine Anerkennung der Steiermérkischen Landesregierung
nach 8§ 13a Steiermdrkisches Sozialhilfegesetz (SHG) erforderlich. Die Landesregierung
anerkennt pflegeheimrechtlich bewilligte Betten, die anschlieBend mit der drtlich zustandigen
Bezirkshauptmannschaft (Uber den Sozialhilfeverband) verrechnet werden kdnnen. Weiters
wird eine Bewilligung nach § 15 Abs. 2 Steiermérkisches Pflegeheimgesetz (StPHG) bendtigt,

die durch die zustindige Bezirksverwaltungsbehorde erteilt wird.®

Fur den Betrieb von Pflegeheimen ist eine Bewilligung erforderlich. Fir Pflegeheime, die im
Eigentum von Sozialhilfeverbanden oder von Gemeinden stehen, ist fir die Bewilligung,
Kontrolle und Uberwachung die Steiermarkische Landesregierung, Abteilung 8, zustandig. Fur

alle Ubrigen die jeweilige Bezirksverwaltungsbehorde.

Die Kontrolle der Pflegeheime erfolgt, aufgrund des Durchfiihrungserlasses des Landes
Steiermark, zweimal jahrlich (unangekiindigt) durch die zustandige
Bezirksverwaltungsbehtérde in  Begleitung eines/ einer Pflegesachverstandigen der

Steiermarkischen Landesregierung, Abteilung 8, Gesundheit, Pflege und Wissenschaft.®

4 Vgl. Rechtsinformationssystem des Bundes, StPHG § 2 (zugegriffen am 27.12.2019)
https://www.ris.bka.gv.at/GeltendeFassung.wxe?Abfrage=LrStmk&Gesetzesnummer=20000292

5> Vgl. Rechtsinformationssystem des Bundes, SHG § 13a, StPHG § 15 (zugegriffen am 08.11.2019)
https://www.ris.bka.gv.at/NormDokument.wxe?Abfrage=LrStmk&Gesetzesnummer=20000360&FassungVom=
2015-08-18&Artikel=&Paragraf=13a&Anlage=&Uebergangsrecht=
https://www.ris.bka.gv.at/GeltendeFassung.wxe?Abfrage=LrStmk&Gesetzesnummer=20000292

® Vgl. Rechtsinformationssystem des Bundes, StPHG §§ 14 (zugegriffen am 08.11.2019)

https://www.ris.bka.gv.at/GeltendeFassung.wxe?Abfrage=LrStmk&Gesetzesnummer=20000292
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3.1 Wie viele Pflegeheime gibt es im Bezirk Leibnitz und wie erfahrt man von einem
freien Heimplatz?

Im Bezirk Leibnitz bestehen zurzeit 18 bewilligte Pflegeheime, fiir die die Anerkennung nach
dem Steiermarkisches Sozialhilfegesetz vorliegt und somit die Kosteniibernahme durch den

Sozialhilfeverband erfolgen kann [Stand November 2019].

Eine Liste mit der Ubersicht der Pflegeheime im Bezirk Leibnitz kann in der

Bezirkshauptmannschaft angefordert werden bzw. ist im Internet unter www.bh-leibnitz.at (I

Unser Haus | Broschiiren) verfiigbar. ’

Wo es freie Heimpléatze gibt, muss von den Betroffen / Angehorigen selbst in Erfahrung
gebracht werden. Daher ist es notwendig, sich direkt mit dem jeweiligen Pflegeheim in

Verbindung setzen, um zu erfragen, ob freie Betten zur Verfugung stehen.

Derzeit gibt es gesamt 701 nach dem Sozialhilfegesetz anerkannte Betten im Bezirk Leibnitz
fur die eine Zuzahlung durch den Sozialhilfeverband erfolgen kann. Weitere ca. 422 Betten sind

bereits anerkannt und werden ab 2020/2021 zur Verfligung stehen.

Pflegeheime im Bezirk Leibnitz:

1. Pflegeheim Adcura Arnfels 56 Betten
Hardegger Stralle 1
8454 Arnfels
03455/8151

arnfels@adcura.at

2. Pflegeheim Akazienhof, Pflege mit Herz 43 Betten
Neudorf im Sausal 79
8521 Wettmannstatten
03185/8728

akazienhof@pflegemitherz.co.at

7Vgl. Homepage der Bezirkshauptmannschaft Leibnitz (zugegriffen am 28.11.2019) www.bh-
leibnitz.at (I Unser Haus | Broschiiren)



Pflegeheim Compass Hlg. Kreuz a.W.
Grazer Strafle 21

8081 Heiligenkreuz am Waasen
03134/6101

heiligenkreuz@compass-org.at

Pflegeheim Compass Leibnitz
Turkengasse 5

8430 Leibnitz

03452/76565

leibnitz@compass-org.at

Pflegeheim Gebak Leutschach
Fotschach 160

8463 Leutschach

03454/59988

office@gebak.at

Pflegeheim Gepflegt Wohnen Allerheiligen
Nierathberg 182

8412 Allerheiligen

03182/62618

office@gw-allerheiligen.at

Pflegeheim Gepflegt Wohnen Gamlitz
Schattengasse 489

8462 Gamlitz

03453/941580

office@gw-gamlitz.at

Pflegeheim Keltenpark
8452 Grol3klein 117
office@keltenpark.at
03456/22424

36 Betten

35 Betten

35 Betten

44 Betten

50 Betten

50 Betten



10.

11.

12.

13.

14.

Pflegeheim Kornhuber
Oberer Markt 135

8410 Wildon

03182/49303
sh.kornhuber@dialog-gruppe.at

Pflegeheim Krottmaier
Lamperstatten 8

8505 St. Nikolai im Sausal
03185/2336

office@krottmaier.at

Pflegeheim Leitner
Baderstralie 6

8430 Kaindorf an der Sulm
03452/71913
info@seniorenhaus-leitner.at

Pflegeheim Schupanez (Bauer Cornelia)

Harla 10
8453 St. Johann im Saggautal
03456/3755

info@pflegeheim-schupanez.at

Pflegeheim SeneCura St. Veit
Otto Habsburg Weg 2

8423 St. Veit in der Sudsteiermark
03453/20170

stveit-suedstmk@senecura.at

Pflegeheim Schmithausen
Kleinwuggitz 99

8455 Oberhaage
03455/6058

8 Betten

52 Betten

14 Betten

11 Betten

50 Betten

28 Betten

10
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office@schmithausen.at

15. Pflegeheim Schutzengel 31 Betten
Wehrstegweg 30
8451 Heimschuh
03452/74028
office@schutzengelpflege.at

16. Pflegeheim SeneCura Wildon 73 Betten
Herrandstrae 2a
8410 Wildon
03182/2002

wildon@senecura.at

17. Pflegeheim Vicujnik 13 Betten
Arnfelser Strale 37
8430 Kaindorf an der Sulm
03452/76267
office@hygiene.cc

18. Pflegeheim Volkshilfe Wagna 72 Betten
MetlikastralRe 9
8435 Wagna
03452/71170

haus-wagna@stmk.volkshilfe.at

3.2  Wie erfolgt die Auswahl des Pflegeheimes?

In der Steiermark besteht freie Heimwahl, das hei8t die zu pflegenden Personen und deren
Angehorigen konnen das Pflegeheim selbst frei wahlen. Es bedarf der ausdriicklichen

Zustimmung der zu pflegenden Person, bzw. des gesetzlichen Vertreters.®

8 Vgl. Bundesministerium fiir Arbeit, Soziales und Gesundheit und Konsumentenschutz (zugegriffen

am 08.11.2019)

https://www.sozialministerium.at/site/Pension_Pflege/Pflege_und_Betreuung/Alten_und_Pflegehei
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Pflegebedirftige, die auf finanzielle Unterstlitzung durch die Sozialhilfe angewiesen sind,
dirfen nur Heime (Einrichtungen) in Anspruch nehmen, die zusétzlich von der
Steiermérkischen Landesregierung nach 8§ 13a Steiermdrkisches Sozialhilfegesetz (SHG)

anerkannt sind. °

3.3 Wie erfolgt die Heimaufnahme?

Die Aufnahme in einem Pflegeheim erfolgt in Absprache mit dem Pflegeheimbetreiber. Der
Heimbewohner/ die Heimbewohnerin schlieft dabei mit der Pflegeheimbetreiberin/ dem
Pflegeheimbetreiber einen schriftlichen Heimvertrag ab. In diesem sind z.B. die Rechte und
Pflichten des Hilfeempfangers/ der Hilfeempfangerin und des Heimtragers, die Vertragsdauer,
die Leistungen des Pflegeheimes und die Heimgebihren geregelt. Entsprechende

Vertragsformulare liegen bei den Pflegeheimen auf.

Die stationédre Einrichtung ist laut sonstigen Rahmenbedingungen, Anlage 4, (Anlage 4 der
LEVO-SHG, LGBI. Nr. 22/2017 id.F. 36/2019, | Aufnahmemodalitaten fir
Hilfeempfanger/Hilfeempfangerinnen) verpflichtet, innerhalb von drei Tagen (Datum des
Poststempels, elektronischer Ausgangsnachweis) ab Aufnahme in die Einrichtung eine
Meldung an die zustandige Bezirksverwaltungsbehorde zu erbringen, dass eine Bewohnerin/
ein Bewohner aufgenommen wurde und einen Antrag auf Ubernahme der Kosten oder
Restkosten der Unterbringung in einer stationdren Einrichtung gemal § 13 Steierméarkisches

Sozialhilfegesetz (SHG) gestellt hat oder stellen wird.

Die Meldung hat folgendes zu enthalten:
e Vor- und Familienname des Hilfeempféangers/ der Hilfeempfangerin
e Sozialversicherungsnummer

o Letzter Aufenthaltsort des Hilfeempfangers/ der Hilfeempféngerin

me/

% Vgl. Rechtsinformationssystem des Bundes, SHG § 13 Abs. 2 (zugegriffen am 08.11.2019)
https://www.ris.bka.gv.at/GeltendeFassung.wxe?Abfrage=LrStmk&Gesetzesnummer=20000360
12
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(Konnen diese Daten nicht vollstdndig zeitgerecht bei der Bezirksverwaltungsbehorde

mitgeteilt werden, ist dies seitens der Einrichtung zu begriinden.)©

4 Antragstellung

Der Antrag auf Ubernahme der (Rest-) Kosten fiir die Unterbringung in einem Pflegeheim sollte
moglichst zeitnah gestellt werden.

Das ,,Muster-Antragsformular* (ist grundsatzlich nicht formgebunden (AVG)) umfasst derzeit
15 Seiten. Bei den Seiten 1-10 handelt es sich um den Antrag selbst. Die Seiten 11-13 (Anlage
1: Angaben zum Betreuungs- und Pflegebedarf) sind nur auszufillen, wenn vom Antragsteller/
der Antragstellerin, noch kein oder ein Pflegegeld der Stufe 1, 2 oder 3 bezogen wird. Die Seiten

14-15 (Anlage 1I: Behandlungsbedarf) ist von einem Arzt vollstandig auszufillen.

Der Antrag ist bei der zustandigen Bezirksverwaltungsbehdrde erhéltlich, kann im Internet
auf der Seite der Bezirkshauptmannschaft Leibnitz im Punkt Formulare abgerufen werden. In

den meisten Féllen wird der Antrag direkt von den Pflegeheimen bereitgestellt.

4.1 Wo muss der Antrag auf Kosteniibernahme eingebracht werden?

Die ortliche Zustdndigkeit richtet sich nach dem letzten gewdhnlichen Aufenthalt der
Hilfeempfangerin/ des Hilfeempféangers vor der Unterbringung in einer stationédren Einrichtung,
sofern dieser in der Steiermark liegt. Die Behorde ist verpflichtet Uber Antrage auf Hilfe zur
Sicherung des Lebensbedarfes im Sinn des §7, ausgenommen gemal} 8§13, ohne unndtigen
Aufschub, spatestens aber drei Monate nach deren Einlagen, zu entscheiden. Das heif3t,

Ansuchen nach § 13 miissen innerhalb von 6 Monaten entschieden werden. 1

10vgl. Rechtsinformationssystem des Bundes, SHG, Leistungs- und Entgeltverordnung, Anlage 4, sonstige
Rahmenbedingen (zugegriffen am 08.11.2019)
https://www.ris.bka.gv.at/GeltendeFassung.wxe?Abfrage=LrStmk&Gesetzesnummer=20001357&FassungVom
=2018-09-30

11 ygl. Rechtsinformationssystem des Bundes, SHG § 35 (zugegriffen am 27.12.2019)
https://www.ris.bka.gv.at/GeltendeFassung.wxe?Abfrage=LrStmk&Gesetzesnummer=20000360
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Fur die vorlaufige Tragung der Kosten ist nach 8 23 Steiermarkisches Sozialhilfegesetz (SHG)
jener Sozialhilfeverband verpflichtet, in dessen Ortlichen Wirkungsbereich sich der
Hilfsbedurftige/ die Hilfsbedirftige aufhalt.

Bei Hilfeleistungen in Anstalten, Kasernen, Heimen, betreuten Wohngemeinschaften und
ahnlichen Einrichtungen ist jener Sozialhilfeverband zur vorlaufigen Tragung der Kosten
verpflichtet, in dessen drtlichem Wirkungsbereich der Hilfsbedrftige vor der Aufnahme seinen
gewohnlichen Aufenthalt hatte. Ist der gewdhnliche Aufenthalt nicht bekannt, so trifft den
Aufenthaltsverband die Pflicht zu vorlaufigen Kostentragung.

Die endgultige Kostentragung obliegt jenem Sozialhilfeverband, in dessen ortlichen
Wirkungsbereich der der Hilfeempfénger/ die Hilfeempféangerin vor der Antragstellung oder
Einleitung des Verfahrens von Amts wegen in den letzten 180 Tagen an mindestens 91 Tagen
ihren/ seinen gewohnlichen Aufenthalt hatte.

Der zur vorlaufigen Kostentragung verpflichtete Sozialhilfeverband hat dem endgultig
verpflichteten Sozialhilfeverband die Kostentragung unverziglich, aber innerhalb von 6
Monaten ab Beginn der Hilfeleistung anzuzeigen und gleichzeitig alle fir die Beurteilung der

endgiltigen Kostentragungspflicht maRgebenden Umstande mitzuteilen.*?

4.2 Welche Beilagen sind dem Antrag anzuschlief3en?
Folgende Beilagen sind dem Antrag anzuschlieRen:

e Einkommensnachweise zumindest der letzten zwolf Monate (z.B. Pensionsbescheid,
Pflegegeldbescheid, Rentennachweis, Beschluss fur Unterhaltsanspruch, Krankengeld,
Miteinnahmen und so weiter)

e Bei Einklinften aus selbststandiger Arbeit, Einkinften aus Vermietung/ Verpachtung sowie
Kapitalertrdgen: Einkommenssteuerbescheid der letzten 3 Wirtschaftsjahre

e Nachweise fur Einklnfte aus Kapitalvermdgen und sonstige Einkinfte (z.B. (Zins)
Einnahmen aus Wertpapieren, Fondsanlagen, Sparbiucher oder Sparbuchsausziige,
Bausparvertrag, Lebensversicherung, Wertpapiere, Aktien, Begrabniskosten)

e Grundbuchsauszuige eigener Liegenschaften/ Immobilien

e Heiratsurkunde/ Partnerschaftsurkunde

e Scheidungsurteil/ VVergleichsausfertigung (jeweils mit Rechtskraftvermerk)

12 y/gl. Rechtsinformationssystem des Bundes, SHG § 23 (zugegriffen am 08.11.2019)
https://www.ris.bka.gv.at/GeltendeFassung.wxe?Abfrage=LrStmk&Gesetzesnummer=20000360
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e Erwachsenenvertreterbeschluss/ VVorsorgevollmacht mit Registrierung ihrer Wirksamkeit

(durch einen Notar)/ Vertretungsbefugnis des Angehdrigen/der Angehoérigen mit

Registrierungshestatigung im  Osterreichischem  Zentralen  Vertretungsverzeichnis
(OZVvV)/ schriftliche individuelle Vollmacht

¢ Nachweise Uber festgesetzte Unterhaltsanspriiche (Vergleich/Beschluss/Urteil)

e Bestétigung des Pflegeheimes, dass fiir die antragstellende Person ein sozialhilferechtlich

anerkanntes Bett zur Verfligung steht

Fur nicht Osterreicher/in:

e Haftungserklarung nach Niederlassungs- und Aufenthaltsgesetz (NAG)

e Nachweis Uber den Aufenthaltstitel, z.B. Anmeldebescheinigung bei EWR-BUrger/-innen

Die erforderlichen Beilagen sind im Antrag angefiihrt. Wie bereits erwéahnt, kann dieser im
Internet auf der Seite der Bezirkshauptmannschaft Leibnitz im Punkt ,,Formulare* abgerufen
werden.

4.3 Welche Einklnfte werden zur Einkommensprufung herangezogen?

Einklnfte aus nicht selbststandiger Arbeit

Bezlige und Vorteile aus einem bestehenden oder friiheren Dienstverhéltnis (zum
Beispiel Gehalter und Sachbeziige, Firmenpensionen

Bezlige aus einer gesetzlichen Kranken- oder Unfallversicherung

In- und Ausléndische Pensionen

Zusatzpensionen (zum Beispiel private Pensionsversicherungen)

Beziige aus Versorgungs- und Unterstiitzungseinrichtungen (zum Beispiel Kammern
der selbststandig Erwerbstétigen)

Pensionsvorschuss

Schmerzensgeld nur insoweit, als Ersatz von entgangenem oder/ und Kkinftig
entgehendem Verdienst vorliegt

Ruhegeld fur Pflegeeltern

Witwenpension

Waisenpension

Einkommenssteuergutschriften
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Einklnfte aus Land- und Forstwirtschaft
EinkUnfte aus selbststandiger Arbeit
EinklUnfte aus Kapitalvermogen

Einkunfte aus Gewerbebetrieb

EinkUnfte aus Vermietung und Verpachtung
Sonstige Einklnfte

Steuerfreie Einklnfte

e Pflegegeld
e Wochengeld und vergleichbare Bezlige aus der gesetzlichen
e Sozialversicherung
e Arbeitslosengeld
¢ Notstandshilfe
e Sozialhilfe, wenn die Leistung der Deckung des Lebensunterhaltes dient
e Erstattungsbeitrage fur Kosten iZm RehabilitationsmalRnahmen/ Rehabilitationsgeld
e Beziige von Prasenz- und Zivildienern sowie Einkiinfte von Zeitsoldaten
e Studienbeihilfe — Differenzierung:
- aus Sicht der Eltern- kein Einkommen
- aus Sicht des Kindes- Einkommensbestandteil
e Versorgungsleistungen an Kriegsbeschéadigte und Hinterbliebene sowie Renten und
Entschadigung an Kriegsopfern (8 55b Kriegsopferversorgungsgesetz, 82 Abs. 2

Opferfiirsorgegesetz)

Titulierte Unterhaltsanspriiche

Nicht zu berlcksichtigen:

e Bezlige und Beihilfen gemaR 8 3 Abs. 1 Z 3 EStG

e Wohnbeihilfe sowie Erhdhungsbetrag fir Wohnbedarf

o Erstattungsbeitrage fur Kosten iZm der Krankenheilbehandlung bzw.
Unfallheilbehandlung



e Familienbeihilfe — Differenzierung
- aus Sicht der Eltern — kein Einkommen
- aus Sicht des Kindes — Einkommensbestandteil (siehe die Bezeichnung
»insbesondere* in § 1 SHG-DVO)

e erhaltene Unterhaltszahlungen, die sich auf andere Personen (zum Beispiel Kinder)
beziehen

e Einkinfte aus einmalig ausbezahlten Lebensversicherungen

e Einkinfte aus ausbezahlten Bausparvertragen

e Einkiinfte aus ausbezahlten Abfertigungen und Vergleichbarem wie z.B.
Jubildumsgeldern

e Einkinfte aus privaten GrundstiicksverauRerungen

e Sonderzahlungen die mit einem Pensionsbezug im Zusammenhang stehen

Die Einkunfte, die zur Berechnung herangezogen werden, sind im Antrag angefuhrt.

4.4  Wer unterschreibt den Antrag auf Zuzahlung der Pflegeheimkosten?

Der Antrag ist von den Betroffenen selbst zu unterschreiben, sofern diese noch in der Lage dazu
sind. Zur Abklarung, ob der Heimbewohner/ die Heimbewohnerin noch selbst unterschreiben
darf, muss die Anlage Il (die vom Arzt auszufullen ist) vorgelegt werden. Wenn eine
Unterschrift von den Betroffenen selbst nicht mehr selbst geleistet werden kann (z.B. aufgrund
von einer Demenzerkrankung), ist die Unterschrift von einer/einem Vertretungsbefugten zu

leisten und der Nachweis der Vertretungsbefugnis bzw. Erwachsenenvertretung vorzulegen.

4.5 Welche Arten der Vertretung/ Vollmacht gibt es?

4.5.1 Vorsorgevollmacht

Die Errichtung einer Vorsorgevollmacht umfasst die groRtmdogliche Form  der
Selbstbestimmung. Hier héalt eine Person vorsorglich, also noch im Zustand ihrer vollen
Entscheidungsfahigkeit fest, wer nach WVerlust ihrer Handlungsfahigkeit fir sie als
Bevollmachtigter/ Bevollméchtigte auftreten darf. Es kdénnen auch mehrere Personen

bevollmachtigt werden. Die Vollmacht wird erst im sogenannten ,,Vorsorgefall®, also wenn die
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betroffene Person fir die von der Vollmacht umfassten Angelegenheiten nicht mehr
entscheidungsféhig ist, wirksam. Beides — die Vorsorgevollmacht und der Vorsorgefall —
missen fir die Gultigkeit auBerdem im Osterreichischen Zentralen Vertretungsverzeichnis
(OZVV) eingetragen werden. Die Errichtung und Eintragung kann bei Notaren/ Notarinnen,

Rechtsanwaélten/ Rechtsanwaéltinnen oder einem Erwachsenenschutzverein erfolgen.

Die Vorsorgevollmacht gilt unbefristet. Sie kann so wie jede andere Vollmacht jederzeit
widerrufen oder gekiindigt werden. Der Widerruf/ die Kindigung muss zur Wirksamkeit
ebenso im OZVV eingetragen werden. Das Gericht wird bei einer Vorsorgevollmacht nur dann
eingeschaltet, wenn sich die vertretene Person und der Vertreter/ die Vertreterin im Hinblick

auf eine medizinische Behandlung uneinig sind. **

4.5.2 Gewdhlte Erwachsenenvertretung

Die gewahlte Erwachsenenvertretung ist eine mit 01.07.2018 neu eingefiihrte Vertretungsform.
Sie ist fur jene Falle gedacht, in denen nicht rechtzeitig vorgesorgt wurde. Im Unterschied zur
Vorsorgevollmacht kann hier auch eine nicht mehr voll handlungsféahige Person noch einen
gewdhlten Erwachsenenvertreter/ eine gewéhlte Erwachsenenvertreterin/ fiir sich bestimmen.
Voraussetzung ist, dass er/ sie die Tragweite der Bevollmachtigung noch in Grundziigen
verstehen und sich entsprechend verhalten kann. Als Vertreter/ Vertreterin kann jede
nahestehende Person gewdhlt werden; Verwandtschaft ist daflir nicht Voraussetzung. Es
konnen auch mehrere nahestehende Personen als gewéhlte Vertreter/ Vertreterinnen fur jeweils
einen anderen Wirkungsbereich bestimmt werden. Die gewéhlte Erwachsenenvertretung gilt ab
Eintragung in das Osterreichische Zentrale Vertretungsverzeichnis (OZVV). Die Errichtung
und Eintragung kann bei Notaren/ Notarinnen, Rechtsanwaélten/ Rechtsanwaltinnen oder einem
Erwachsenenschutzverein erfolgen.

Sie gilt wie die Vorsorgevollmacht grundsétzlich unbefristet. Sie kann jederzeit widerrufen
oder gekiindigt werden. Der Widerruf/ die Kiindigung muss zur Wirksamkeit ebenso im OZVV

eingetragen werden.

13 vgl. ésterreich.gv.at; Bundesministerium, Digitalisierung und Wirtschaftsstandort, abgenommen durch:
Bundesministerium fir Verfassung, Reform, Deregulierung und Justiz (zugegriffen am 08.11.2019)
https://www.help.gv.at/Portal.Node/hlpd/public/content/194/Seite.1940288.html
14 ygl. dsterreich.gv.at; Bundesministerium, Digitalisierung und Wirtschaftsstandort, abgenommen durch:
Bundesministerium fur Verfassung, Reform, Deregulierung und Justiz (zugegriffen am 08.11.2019)
https://www.help.gv.at/Portal.Node/hlpd/public/content/194/Seite.1940288.html
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4.5.3 Gesetzliche Erwachsenenvertretung

Die ,,gesetzliche Erwachsenenvertretung* hat ab 01.07.2018 die ,,Vertretungsbefugnis néachster
Angehoriger abgeldst. Wenn keine VVorsorgevollmacht oder gewahlte Erwachsenenvertretung

mehr moglich ist, kommt diese in Betracht.

Neu bei dieser Vertretungsbefugnis ist, dass sie nicht mehr wie bisher kraft Gesetzes eintritt,
sondern nur dann, wenn sie im Osterreichischen Zentralen Vertretungsverzeichnis (OZVV)
eingetragen wurde. Die Eintragung kann bei Notaren/ Notarinnen, Rechtsanwalten/

Rechtsanwaltinnen oder einem Erwachsenenschutzverein erfolgen.

Der Kreis der nachsten Angehdrigen wurde erweitert. Dazu zéhlen neben (Grof3-) Eltern,
volljahrigen (Enkel-) Kindern und Partnern/ Partnerinnen (Ehe, eingetragene Partnerschaft, im
gemeinsamen Haushalt lebende Lebensgefdhrten/ Lebensgefahrtinnen) auch Geschwister
sowie Neffen und Nichten und in einer Erwachsenenvertreter-Verfligung genannte Personen.
Die gesetzliche Erwachsenenvertretung verschafft Angehérigen weitergehende Befugnisse als
bisher. Die Bereiche sind gesetzlich definiert und beinhalten sémtliche Angelegenheiten einer
Person. Die Angehdrigen sind in den Bereichen, die ausgewéhlt wurden, vertretungsbefugt. Es
konnen sich auch mehrere Angehdrige fur unterschiedliche Bereiche eintragen lassen. Dafiir

unterliegt sie allerdings einer gerichtlichen Kontrolle. 1°

Die Vertretungsbefugnis endet nach drei Jahren, sie kann aber erneuert werden.

4.5.4 Gerichtliche Erwachsenenvertretung

Die Dbisherige  Sachwalterschaft wurde durch die sogenannte ,gerichtliche
Erwachsenenvertretung* ersetzt. Erst wenn keine der anderen Vertretungsformen moglich ist —
zum Beispiel weil keine Angehorigen fur eine Vertretung zur Verfligung stehen oder weil die
zu besorgenden Angelegenheiten zu komplex sind - soll die gerichtliche

Erwachsenenvertretung in Betracht kommen.

15 vgl. dsterreich.gv.at; Bundesministerium, Digitalisierung und Wirtschaftsstandort, abgenommen durch:
Bundesministerium fur Verfassung, Reform, Deregulierung und Justiz (zugegriffen am 08.11.2019)
https://www.help.gv.at/Portal.Node/hlpd/public/content/194/Seite.1940288.html
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Die  Befugnisse des  gerichtlichen  Erwachsenenvertreters/  der  gerichtlichen
Erwachsenenvertreterin -~ mussen auf  bestimmte und aktuell zu besorgende
Vertretungshandlungen eingegrenzt werden. Eine gerichtliche Erwachsenenvertretung fir alle
Angelegenheiten kann es daher nicht mehr geben.

Die Vertretung ist zu beenden, wenn die Aufgabe erfullt wurde; sie endet jedenfalls nach dem

Ablauf von drei Jahren. Sie kann auch erneuert werden

Auch Sachwalter/ Sachwalterinnen, die vor dem 01. Juli 2018 bestellt worden sind, gelten ab
dann als gerichtliche Erwachsenenvertreter/ gerichtliche Erwachsenenvertreterinnen. Auch flr
bestehende Sachwalterschaften gelten dann die neuen Vorschriften. Es gilt auch ein spezielles
Ubergangsrecht fiir diese ,,iibergeleiteten Sachwalterschaften®. Die Gerichte miissen bis 01.

Janner 2024 (iberpriifen, ob diese Sachwalterschaften zu erneuen sind.

4.5.5 Entscheidungsfreiheit der betroffenen Person

Auch in personlichen und familidaren Angelegenheiten wird durch die Entscheidungsfreiheit die
Autonomie der betroffenen Personen gestéarkt. Die betroffenen Personen sollen immer selbst
entscheiden. Nur wenn sie nicht entscheidungsfahig sind, kann ein Erwachsenenvertreter/ eine

Erwachsenenvertreterin tatig werden.

Gewisse Entscheidungen konnen nicht von einem Erwachsenenvertreter/ einer
Erwachsenenvertreterin getroffen werden: Bei einer Testamentserrichtung, bei der Errichtung
einer Patientinnenverfugung/ einer Vorsorgevollmacht, bei der EheschlieBung, bei der
Adoption eines Kindes und bei der Anerkennung der Vaterschaft ist eine Vertretung niemals

mdoglich.

Bei der Bestellung eines gerichtlichen Erwachsenenvertreters/ einer gerichtlichen
Erwachsenenvertreterin kann das Gericht, sofern das fiir die Abwendung einer ernstlichen und
erheblichen Gefahr fir die betroffene Person notwendig ist, anordnen, dass bestimmte
Rechtsgeschafte nur mit der Genehmigung des gerichtlichen Erwachsenenvertreters/ der

gerichtlichen Erwachsenenvertreterin wirksam sein sollen. %/

16 ygl. dsterreich.gv.at; Bundesministerium, Digitalisierung und Wirtschaftsstandort, abgenommen durch:
Bundesministerium fir Verfassung, Reform, Deregulierung und Justiz (zugegriffen am 08.11.2019)
https://www.help.gv.at/Portal.Node/hlpd/public/content/194/Seite.1940288.html
17 ygl. dsterreich.gv.at; Bundesministerium, Digitalisierung und Wirtschaftsstandort, abgenommen durch:
Bundesministerium fur Verfassung, Reform, Deregulierung und Justiz (zugegriffen am 08.11.2019)
https://www.help.gv.at/Portal.Node/hlpd/public/content/194/Seite.1940288.html
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4.5.5.1 Ausbau der Erwachsenenschutzvereine und weitere Anderungen

Kinftig kénnen auch einfache  Vorsorgevollmachten bei den  gefdrderten
Erwachsenenschutzvereinen errichtet oder ein Erwachsenenvertreter/ eine
Erwachsenenvertreterin  gewéhlt werden. Die Vereine konnen auch eine gerichtliche
Erwachsenenvertretung im  Osterreichische Zentrale Vertretungsverzeichnis (OZVV)
registrieren. AulRerdem ist es verpflichtend vorgesehen, dass im gerichtlichen Verfahren zur
Bestellung eines gerichtlichen Erwachsenenvertreters/ einer gerichtlichen
Erwachsenenvertreterin eine sogenannte Abklarung (Clearing) durch den 6rtlich zustédndigen

Verein erfolgt.

Rechtsanwaélte/ Rechtsanwaltinnen und Notare/ Notarinnen kdnnen in Zukunft grundsatzlich
maximal 15 Personen vertreten. Durch eine Eintragung in der ,,Liste besonders qualifizierter

Rechtsanwilte bzw. Notare ist eine Vertretung von mehr als 15 Personen moglich.8

5 Kosten

5.1 Welche Voraussetzungen bestehen, um eine Zuzahlung fur Pflegeheimkosten zu

erhalten?

Rechtsanspruch auf Hilfe zur Sicherung des Lebensbedarfes in Form der Ubernahme der
Unterbringungskosten in einer stationdren Einrichtung haben nach § 4 Abs. 1 Steiermarkisches
Sozialhilfegesetz (SHG) jene Personen, die sich in der Steiermark aufhalten und zu einem mehr

als dreimonatigem Aufenthalt berechtigt sind.

Nach 8 13 Steiermérkisches Sozialhilfegesetz (SHG) haben pflegebedrftige Personen, die
ihren Lebensbedarf aufgrund Ihrer Pflege- und Betreuungsbedurftigkeit sonst nicht in
zumutbarer Weise ausreichend decken kénnen, Anspruch auf Ubernahme der Kosten oder

Restkosten der Unterbringung in einer Stationdren Einrichtung, wenn sie zumindest die

18 y/gl. dsterreich.gv.at; Bundesministerium, Digitalisierung und Wirtschaftsstandort, abgenommen durch:
Bundesministerium fur Verfassung, Reform, Deregulierung und Justiz (zugegriffen am 08.11.2019)
https://www.help.gv.at/Portal.Node/hlpd/public/content/194/Seite.1940288.html

21


https://www.help.gv.at/Portal.Node/hlpd/public/content/194/Seite.1940288.html

Pflegegeldstufe 4 beziehen. Bei Personen, die nach den pflegegeldrechtlichen Bestimmungen
ein Pflegegeld der Stufe 1 - 3 beziehen oder bei denen das Verfahren der Pflegegeldeinstufung
noch nicht abgeschlossen ist, ist die tatsdchliche Notwendigkeit der Unterbringung sowie der

Pflege und Betreuungserfordernisse abzuklaren. *°

Fur die Abklarung, ob eine Pflege- und Betreuungsbedurftigkeit unter der Pfleggeldstufe 4
vorliegt, wird ein Sachverstandiger/ eine Sachverstdndige (pflegefachlich, amtsarztlich
und/oder sozialarbeiterisch) von der Bezirksverwaltungsbehtérde beauftragt, den
Hilfeempféanger/ die Hilfeempfangerin zu begutachten und ein Gutachten tiber die Pflege- und
Betreuungsbedurftigkeit zu verfassen. Aufgrund dieses Gutachten wird dann festgestellt, ob die
Unterbringung in  einer stationaren Einrichtung aufgrund der Pflege- und
Betreuungsbedurftigkeit trotzdem gegeben ist. Fallt dieses Gutachten positiv aus, wird die
Zuzahlung auch gewahrt, auch wenn nur eine Pflegegeldstufe der Stufe 1 - 3 bezogen wird. In
einigen Féallen, wenn sich eine Besserung des Gesundheitszustanden erwarten Iasst, kann auch

ein befristetes Gutachten erstellt werden.?°

5.2 Was kostet ein Pflegeheimplatz?

Die Hohe der Pflegeheimkosten richtet sich nach den vorgegebenen Tagsétzen, welche in der

Leistungs- und Entgeltverordnung (LEVO-SHG), festgelegt sind.
Grundsatzlich gliedern sich diese in

e eine Hotelkomponente, das sind die Kosten fur die Unterbringung und die volle

Verpflegung, und

e den Pflegezuschlag, dieser beinhaltet die Aufwendungen fir die Pflege und Betreuung,

bzw. der psychiatrische Zuschlag fir die Betreuung psychisch erkrankter

Heimbewohner.

Die Unterbringung bezieht sich immer auf ein Doppelzimmer. Sollte ein Einzelzimmer
gewunscht werden, muss der Einbettzimmerzuschlag selbst finanziert werden. Fir die
Zurverfiugungstellung eines Einbettzimmers durfen hdchstens 6 Euro pro Tag verrechnet

werden. Sofern die Hilfeempfangerin/ der Hilfeempfanger hochstens eine Mindestpension

19 ygl. Rechtsinformationssystem des Bundes, SHG § 4 (zugegriffen am 08.11.2019)
https://www.ris.bka.gv.at/GeltendeFassung.wxe?Abfrage=LrStmk&Gesetzesnummer=20000360
20 gl Rechtsinformationssystem des Bundes, SHG § 13 (zugegriffen am 08.11.2019)
https://www.ris.bka.gv.at/GeltendeFassung.wxe?Abfrage=LrStmk&Gesetzesnummer=20000360
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bezieht, durfen hochstens 5 Euro pro Tag verrechnet werden. Hilfeempfangerinnen/
Hilfeempfangern ohne Pensionsbezug darf kein Zuschlag verrechnet werden, sofern ein

Einbettzimmer auf Grund eines begriindeten Bedarfes zur Verfiigung zu stellen ist. 2

Detaillierte Information der Leistungs- und Entgeltverordnung und den Ab- und
Verrechnungsmodalitaten finden sie unter:
https://www.ris.bka.gv.at/GeltendeFassung.wxe?Abfrage=L rStmk&Gesetzesnummer=200013
57

5.2.1 Welche Leistungen/ Verpflegungen beinhalten die Pflegheimkosten?

Es sind téaglich finf bedarfsgerechte, angemessene und ortsubliche Mahlzeiten anzubieten:
e Frihstlck
e Vormittagsjause
e Mittagessen
e Nachmittagsjause

e Abendessen

Das Mittagessen wird jeden Tag und das Abendessen mindestens drei Mal pro Woche als
Warmspeise geleistet. Ein MenUplan muss erstellt und ausgehangt werden. Zu Mittag ist taglich
ein bedarfsgerechtes Menl und bei Unvertraglichkeit ein Alternativessen anzubieten. Die
Vormittagsjause besteht wahlweise aus Milchprodukten und/oder Obstkorb und dergleichen,
die Nachmittagsjause aus Kaffee und Kuchen oder dergleichen. Transkulturelle Unterschiede
in Bezug auf Erndhrungsgewohnheiten sind moglichst zu beruicksichtigen (Schweinefleisch,

vegetarische Ernahrung und Ahnliches).

Zu den Mahlzeiten ist jeweils ein alkoholfreies Getrank anzubieten. Zu den Ubrigen Zeiten

mussen Tees oder Safte zur freien Entnahme zur Verfugung gestellt werden.

21 ygl. Rechtsinformationssystem des Bundes, SHG, Anlage 3, Ab- und Verrechnungsmodalititen (zugegriffen
am 03.01.2020)
https://www.ris.bka.gv.at/Dokumente/Landesnormen/LST40024172/9200-06.22_AnI3.pdf
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Schon- und Diéatkost sind im erforderlichen Ausmal? entsprechend einer schriftlichen &rztlichen
Anordnung anzubieten. Sofern die Einrichtung nicht in der Lage ist, Schon- und Diétkost nach
der entsprechenden arztlichen Anordnung anzubieten, hat die Einrichtung die Mdglichkeit, die
potenzielle Bewohnerin/den potenziellen Bewohner abzuweisen. Ob die Einrichtung in der
Lage ist, Schon- und Didatkost im erforderlichen Ausmal entsprechend der arztlichen
Anordnung zur Verfugung zu stellen, hat die jeweilige Pflegedienstleitung der Einrichtung

eigenverantwortlich zu entscheiden.

Die Mahlzeiten sind in den dafiir vorgesehenen Raumlichkeiten zu servieren. Im begriindeten
Einzelfall (wie insbesondere im Krankheitsfall) ist die Essenseinnahme der
Bewohner/Bewohnerinnen in ihrem Wohnraum zu ermdéglichen.

Leistungen der Grundbetreuung

Die Wascheversorgung umfasst:

a) die Reinigung von Unterwésche, die mit der Waschmaschine waschbar ist.
Zur Unterwésche gehoren ausschlieBlich:

. Unterhose kurz und lang

. Unterhemd kurz- und langéarmlig

. Strimpfe

. Socken

. Strumpfhalter

. Kniestriimpfe

. Strimpfe lang

. Strumpfhose Nylon

© 00 N o O b~ W N

. Wollstrumpfhose

10. Bistenhalter

11. Leibchen

12. Unterkleid

b) die Reinigung von Nachtwasche, die mit der Waschmaschine waschbar ist. Zur Nachtwésche
gehdéren ausschlieBlich:

1. Nachthemd

2. Pyjamabluse

3. Pyjamahose
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c) die Reinigung von Trainingsanzug, T-Shirt, Hemd, Bluse und Hauskleid, sofern diese
Waéschestiicke mit der Waschmaschine waschbar sind,;

d) die Zurverfiigungstellung, Reinigung und das Biigeln der mit der Waschmaschine
waschbaren Bettwasche (inklusive Schonbeziige);

e) die Zurverfugungstellung und Reinigung der Hygienewasche (Handtlcher, Waschlappen)
sowie das Waschen und Bugeln (im haushaltsiiblichen Rahmen).

f) Die Grundleistung der Wascheversorgung umfasst nicht die Ubernahme der Kosten einer
chemischen Reinigung, die Reparatur und Instandhaltung der Wésche. Im Rahmen der
vorstenend  beschriebenen  Waéscheversorgungsleistungen sind  Bligelleistungen  nur

Bewohnern/Bewohnerinnen, die Uber keinen Pensionsbezug verfugen, kostenfrei zu erbringen.

Hyqgieneartikel:

Hilfeempféngerinnen/Hilfeempfanger ohne Pensionsbezug haben Anspruch auf die
bedarfsgerechte Versorgung mit Hygieneartikeln (Zahnpasta, Gebissreiniger, Zahnburste,
Haarshampoo, Handseife [fest oder flissig], Duschgel, Rasierschaum und Rasierklingen) in
angemessenem Umfang. Hilfeempfangerinnen/Hilfeempfanger mit Pensionsbezug haben einen
Anspruch auf vorgenannte Hygieneartikel hochstens fur die Dauer von einem Monat ab dem
Zeitpunkt der Aufnahme in der Einrichtung.

Betreuungsleistungen:

a) Die Betreuung soll die humanen Lebensverhaltnisse zwischen der Einrichtung und den
Bewohnerinnen/Bewohnern und unter den Bewohnerinnen/Bewohnern untereinander
sicherstellen. Alle Betreuungsleistungen sollen der Verhinderung von Vereinsamung und
Apathie (Hospitalismuserscheinung) dienen, sollen Verstimmung und Immobilitat vorbeugen,
und sollen nach Méglichkeit dadurch eine Verschlechterung der Pflegebedirftigkeit und/oder
psychischen Beeintrachtigung hintanhalten oder verzdgern. Darunter fallen beispielsweise
Aktivitdten zur geistigen und korperlichen Mobilisierung sowie soziale Begleitung, wie etwa:
1. Anleiten zur Selbsthilfe (Ged&chtnistraining, Eingehen auf Eigeninitiative — legale Formen
zum Schutz vor Selbst- und Fremdgeféhrdung), Hinweise zur Prifung finden Sie unter
https://as.stmk.gv.at.

2. Information und Beratung Uber Krankheitsvorbeugung und Anwendung von
gesundheitsfordernden Mafinahmen,

3. Bewegung und Animation zu eigener Beschéftigung beziehungsweise Aktivitaten in
Geselligkeit / mit den Mitbewohnerinnen/Mitbewohnern,
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4. Ermoglichung der Integration von ehrenamtlichen Besuchsdiensten, von mobilen
Hospizteams und von mobilen Palliativieams unter Wahrung der Privatsphére der
Bewohnerinnen/Bewohner,

5. Kreativeinheiten (Musizieren, Gesprachsrunden, Anknipfen an bestehende Fertigkeiten und
dergleichen), Organisation der Mdglichkeit der Teilnahme an Ausfliigen, Exkursionen und
dergleichen,

6. Organisation der Mdglichkeit der Teilnahme an kulturellen Veranstaltungen entsprechend
den regionalen Gegebenheiten (Museen, Umziige, Kirchtage, Theater und dergleichen),

7. Organisation und Durchfiuhrung von auf die Jahreszeit abgestimmte Festveranstaltungen,
Geburtstagsfesten und Ahnlichem,

8. Pflege der Religiositat (Organisation hinsichtlich der Ermdglichung der Teilnahme an
Gottesdiensten innerhalb und auerhalb der Einrichtung),

9. Organisation der Mdglichkeit der Anknupfung an bisherige Aktivitaten und Gewohnheiten
und

10. auf Wunsch der Bewohnerin/Bewohner Ermdglichung von Kontakten mit Haustieren,
sofern dem nicht hygienische oder pflegerische Griinde entgegenstehen.

b) Betreuungsleistungen umfassen keine therapeutischen oder medizinischen Malinahmen.

c) Die Einrichtung hat Uber die gemaR lit. a organisierten und durchgefihrten
Betreuungsleistungen Aufzeichnungen in einem ,,Aktivititenkalender* zu fiihren. In diesem
Aktivitdtenkalender hat die Einrichtung die organisierten und durchgefihrten
Betreuungsleistungen und deren zeitliches Ausmal} zu beschreiben. Es ist sicherzustellen, dass
pro Woche zumindest Betreuungsleistungen im Ausmal? von sieben Leistungsstunden in oder
aullerhalb einer Einrichtung organisiert oder durchgefihrt werden, wobei die Auswahl der in
lit. a aufgelisteten mdoglichen Betreuungsleistungen allein der Einrichtung obliegt.
Betreuungsleistungen, die das Ausmal} von sieben Leistungsstunden pro Woche (bersteigen,

kdnnen den Bewohnerinnen/Bewohnern als Zusatzleistung verrechnet werden.

Pflegeleistungen:

a) Die Pflegeleistungen umfassen direkte Pflegeleistungen und administrative/indirekte
Leistungen im Sinne der bundes- und landesgesetzlichen Pflegegeldbestimmungen. Die
pflegerischen Tétigkeiten beinhalten die allgemeinen Pflegetechniken nach allgemein

anerkannten Mindeststandards (sichere Pflege).
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b) Die direkten Pflegeleistungen umfassen je nach Gesundheitszustand gewohnlich und
regelméafig wiederkehrende Verrichtungen zur Aufrechterhaltung der Aktivitaten des taglichen
Lebens.

c) Die Hilfe besteht in der teilweisen oder vollstandigen Ubernahme von Verrichtungen an der
Hilfeempféangerin/am Hilfeempfanger beziehungsweise zur Aufrechterhaltung des Alltags. Je
nach Wunsch und Bedarf erfolgt die Hilfe als Beaufsichtigung, Anleitung oder Unterstiitzung
mit dem Ziel der Erhaltung von Féhigkeiten und Fertigkeiten der Bewohnerin/ des Bewohners.
Diese werden durch (Pflege-) HilfemaBnahmen in die Lage versetzt, erforderliche
Verrichtungen bedarfsgerecht selbststdndig zu tbernehmen. Zu den Pflege-/HilfemaRnahmen
zdhlen keine Verrichtungen, die die Bewohnerin/der Bewohner noch selbst oder teilweise selbst
unter Verwendung von geeigneten Hilfsmitteln erledigen kann und ebenso keine Verrichtungen
medizinischer Art wie Krankenbehandlung, Therapie oder medizinische Hauskrankenpflege.
d) Der Tréager der Einrichtung hat dafir Sorge zu tragen, dass die Pflegehilfsmittel, deren
Erfordernis sich aus dem tatsédchlichen Pflegebedarf ergibt, in jenem Male den
Hilfeempfangerinnen/Hilfeempfangern zur Verfligung stehen, wie sie derzeit von den
Sozialversicherungstrdgern beziehungsweise von den Bezirksverwaltungsbehtérden oder
anderen Kostentragern anhand der jeweils geltenden Rechtslage zur Verfuigung gestellt werden.
Dazu zdhlen insbesondere die Zurverfugungstellung von Inkontinenzartikeln, Salben,

Lagerungshilfen, Matratzen, Gehhilfen, Rollstiihlen und dergleichen. 22

5.3  Wer bezahlt die Pflegeheimunterbringung?

Die Pflegeheimunterbringung in einem nach 8§ 13a Steiermérkischen Sozialhilfegesetz (SHG)
anerkanntem Pflegeheim (fUr Betten die von der Steiermarkischen Landesregierung als
sozialhilferechtlich anerkannte Betten bewilligt sind) werden, wenn die oben im Punkt 5.1
angefiihrten Voraussetzungen erfiillt sind (abzlglich der Eigenleistung siehe Punkt 5.4), vom

jeweiligen Sozialhilfeverband getragen.

22 ygl. Rechtsinformationssystem des Bundes, SHG, Anlage 1, Leistungskatalog fiir Pflegeheime
(zugegriffen am 03.01.2020)
https://www.ris.bka.gv.at/Dokumente/Landesnormen/LST40023051/9200-06.22_Anl1.pdf
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5.4 Welcher Betrag (Eigenleistung) muss selbst geleistet werden bzw. welcher Betrag

bleibt zur personlichen Verfiigung tbrig?
Dem Heimbewohner/ der Heimbewohnerin missen verbleiben:

e von der Pension: 20 % der laufenden Pension und die Sonderzahlungen (das 13. und 14.
Gehalt) zur Géanze.

e vom Pflegegeld: Unabhangig von der Einstufung verbleiben 10 % der Stufe 3, das sind
€ 46,00 pro Monat Taschengeld. Der Restbetrag auf die verbleibenden 20 % des
Pflegegeldes wird von der Pensionsversicherungsanstalt nicht ausbezahlt und ruht,

wenn Kosten vom Sozialhilfetrédger getragen werden.

Das dartber hinaus gehende Einkommen muss fir die Unterbringungskosten aufgewendet
werden. Da diese Betrége (fast) nie ausreichen, wird der Restbetrag iber den Kostenzuschuss

nach dem Steiermérkischen Sozialhilfegesetz abgedeckt. 2

Beispiel fiir die Berechnung:

EINKUNFTE netto monatlich:

100% der 1. Pension € ] 1.138.83.

100% der 2. Pension € 0.00

Gesamtpension € 1.138.83

davon 80 %-iger PENSIONSANTEIL € 91108
davon 20 %-iger PENSIONSANTEIL die der Heimbew ohnerin/ dem Heimbew ohner verbleiben € 227,77
100% Pflegegeld / Stufe 4 € 689.80

abziglich Taschengeld die der Heimbew ohnerin/ dem Heimbew ohner verbleiben € 46,00
abziglich Ruhen € ] 92,00

ergibt den 80%-igen PFLEGEGELDANTEIL von € 551,80
Eigenleistung gesamt die zur Deckung der Pflegeheimkosten herangezogen wird: € 1.462,88
Einkiinfte die der Heimbewohnerin/ dem Heimbewohner verbleiben: € 273,77,

Die dem Heimbewohner/ der Heimbewohnerin verbleibenden Gelder (Taschengeld) dienen zur
Abdeckung personlicher Bedirfnisse wie Anschaffung von Bekleidung, Frisor,

Rezeptgebuhren etc.

Ist der Heimbewohner/ die Heimbewohnerin unterhaltspflichtig und der Ehepartner/ die
Ehepartnerin lebt noch zu Hause im gemeinsamen Haushalt und verftigt tber kein/ bzw. ein

geringes Einkommen, wird dies seitens der zustdndigen Pensionsversicherungsanstalt

2 Vgl. Abgenommen durch: oesterreich.gv.at-Redaktion, Bundesministerium fiir Arbeit, Soziales, Gesundheit
und Konsumentenschutz (zugegriffen am 14.02.2020)
https://www.oesterreich.gv.at/themen/soziales/pflege/2/Seite.360542.html

28


https://www.oesterreich.gv.at/themen/soziales/pflege/2/Seite.360542.html

beriicksichtigt und der Anteil der Pension wird anstatt der 80% nur mit 50% geteilt. Uber die
genaue Hohe des Anteiles, der dem zu Hause verbleibendem Ehepartner / Ehepartnerin zusteht,

ist mit der zustandigen Pensionsversicherungsanstalt Kontakt aufzunehmen.

Nach Geltendmachung des Rechtsliberganges durch die Behdrde erfolgt die Anweisung des
Kostenanteiles von Pension und Pflegegeld von der pensionsauszahlenden Stelle direkt an den
Sozialhilfetrager. Die Differenzkosten werden dann direkt mit der stationéren Einrichtung
verrechnet.?* (Ex-lege-Anspruchsiibergang nach § 324 Abs. 3 ASVG)

5.4.1 Pflegegeldstufen

Das Ausmal’ des Pflegegeldes richtet sich nach dem Pflegebedarf. VVorgesehen sind sieben
Stufen. Flr die Zuerkennung eines Pflegegeldes ist ein Pflegebedarf von mehr als 65 Stunden
pro Monat erforderlich. Die Anzahl der Stunden des monatlichen Pflegebedarfs wird im
Rahmen einer Begutachtung durch eine Arztin/einen Arzt oder eine Pflegefachkraft festgelegt.

Hohe des Pflegegeldes ab 01.01.2020:

Pflegegeldstufe 1 € 160,10 mehr als 65 Stunden / Monat
Pflegegeldstufe 2 € 295,20 mehr als 95 Stunden / Monat
Pflegegeldstufe 3 € 459,90 mehr als 120 Stunden / Monat
Pflegegeldstufe 4 € 689,80 mehr als 160 Stunden / Monat
Pflegegeldstufe 5 € 936,90 mehr als 180 Stunden / Monat, wenn

e ein auBergewohnlicher Pflegeaufwand erforderlich ist
Pflegegeldstufe 6 € 1.308,30 mehr als 180 Stunden / Monat, wenn

e zeitlich unkoordinierbare BetreuungsmaRnahmen erforderlich sind und diese
regelmaRig wéhrend des Tages und der Nacht zu erbringen sind oder

e die dauernde Anwesenheit einer Pflegeperson wahrend des Tages und der Nacht
erforderlich ist, weil die Wahrscheinlichkeit einer Eigen- oder Fremdgeféhrdung
gegeben ist

Pflegegeldstufe 7 €1.719,30 mehr als 180 Stunden / Monat, wenn

24 Vgl. Land Steiermark, Amt der Steiermarkischen Landesregierung (zugegriffen am 08.11.2019)
http://www.gesundheit.steiermark.at/cms/ziel/72574888/DE/
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e keine zielgerichteten Bewegungen der vier Extremitaten mit funktioneller Umsetzung
moglich sind oder
e ein gleich zu achtender Zustand vorliegt
Das Pflegegeld wird von der jeweils zustandigen Pensionsversicherungsanstalt zwolf Mal pro
Jahr monatlich im Nachhinein ausbezahlt. Vom Pflegegeld werden keine Lohnsteuer und kein

Krankenversicherungsbeitrag abgezogen.?

Die Zustandigkeit fiir die Beantragung bzw. die Erhéhung des Pflegegeldes liegt bei der

jeweiligen Pensionsversicherungsanstalt.

5.4.2 Ruhen des Pflegegeldes

Das Pflegegeld ruht ab dem zweiten Tag eines stationdren Krankenhaus-, Rehabilitations- oder
Kuraufenthaltes fur dessen Dauer, wenn ein in- oder auslandischer Sozialversicherungstrager,
der Bund, ein Landesgesundheitsfonds oder eine Krankenflrsorgeanstalt tberwiegend die
Kosten des Aufenthaltes tragt. Ein stationdrer Aufenthalt ist der pflegegeldauszahlenden Stelle

daher so schnell wie méglich zu melden, da sonst eine Rickforderung erfolgen muss.

Ruhebetrédge:

Pflegegeldstufe 1 € 0,00
Pflegegeldstufe 2 € 13,00
Pflegegeldstufe 3 € 46,00
Pflegegeldstufe 4 € 92,00
Pflegegeldstufe 5 € 141,40
Pflegegeldstufe 6 € 215,70
Pflegegeldstufe 7 € 297,90

Uber Antrag ist das Pflegegeld in bestimmten Fallen weiter zu leisten:

e hdochstens 3 Monate in dem Umfang, in dem pflegebedingte Aufwendungen wegen
eines Dienstverhéltnisses der Pflegeperson nachgewiesen werden (in Ausnahmefallen
noch langer)

e in der Hohe des Beitrages, den die Pflegeperson fir eine Weiter- oder

Selbstversicherung wegen der Pflege leistet (ab Pflegegeldstufe 3)

% Vgl. ésterreich.gv.at, Bundesministerium fiir Arbeit, Soziales, Gesundheit und Konsumentenschutz,
(zugegriffen am 14.02.2020) https://www.oesterreich.gv.at/themen/soziales/pflege/4/Seite.360516.html
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e wenn Kosten fiir die Pflegeperson als Begleitperson im Spital anfallen.?

55 Wird aufgrund des Entfall des Pflegeregresses auf Vermégen und Einkommen

zugegriffen?

Nach 8§ 28 Steiermarkisches Sozialhilfegesetz (SHG), §8 330a und 330b Allgemeines
Sozialversicherungsgesetz (ASVG) und § 707a Allgemeines Sozialversicherungsgesetz
(ASVG), ist der Zugriff auf das Vermdgen von Personen, die in stationdren Pflegeeinrichtungen
untergebracht sind, deren Angehdrigen, Erbinnen/ Erben und Geschenknehmerinnen/
Geschenknehmer, zur Abdeckung der Pflegekosten nach § 13 Abs. 1 Steierméarkisches
Sozialhilfegesetz (SHG) ab 01.01.2018 unzuléssig.

Ab diesem Zeitpunkt durfen Ersatzanspruche nicht mehr geltend gemacht werden und laufende

Verfahren sind einzustellen.

Das Einkommen ist vom Entfall des Pflegeregresses nicht betroffen. Sdmtliche wiederkehrende
Leistungen und Anspriche (wie Pensionen, Unterhaltsanspriiche) sind weiterhin zur

Kostendeckung heranzuziehen und vom Verbot des Pflegeregresses nicht erfasst. 2/

5.6 Welches Vermdgen bleibt unangetastet?

Jegliches Vermogen, das nach Osterreichischer Rechtsordnung unter den Vermdgensbegriff
fallt, Dbleibt unangetastet. Daher fallen darunter auch Immobilien, Liegenschaften

(Wohnungseigentum), Barvermdgen und Sparbiicher.?

6 Restkostenibernahme

26 \gl. Pensionsversicherungsanstalt, Leistungen/ Pflegegeld/ Auszahlung (zugegriffen am 14.02.2020)
https://www.pensionsversicherung.at/cdscontent/?contentid=10007.707702&portal=pvaportal&viewmode=c
ontent
27 Vgl. Rechtsinformationssystem des Bundes, SHG § 28 (zugegriffen am 08.11.2019)
https://www.ris.bka.gv.at/GeltendeFassung.wxe?Abfrage=LrStmk&Gesetzesnummer=20000360
28 \/gl. Bundesministerium fiir Arbeit, Soziales und Gesundheit und Konsumentenschutz (zugegriffen am
08.11.2019)
https://www.sozialministerium.at/site/Pension_Pflege/Pflege_und_Betreuung/Alten_und_Pflegeheime/
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Verstirbt der Hilfeempfanger/ die Hilfeempfangerin  wahrend des anhédngigen
Zuerkennungsverfahrens und ist somit zum Zeitpunkt des Todes des Hilfeempféangers/ der
Hilfeempfangerin das Verfahren zur Gewahrung der Ubernahme der Kosten der Unterbringung
in einer stationdren Einrichtung noch nicht abgeschlossen ist, kann nach 8 13 Abs. 6
Steiermérkisches Sozialhilfegesetz (SHG) ein Antrag auf Fortsetzung des Verfahrens gestellt
werden.

Diesen Antrag kann der Rechtstrager der stationdren Einrichtung, in der der Hilfeempféanger/
die Hilfeempfangerin untergebracht war, binnen drei Monaten nach dem Tod des
Hilfeempféngers/ der Hilfeempféangerin bei der zustdndigen Bezirksverwaltungsbehorde

einbringen.?®

7 Fazit und Ausblick:

Derzeit ist die Auslastung der Pflegeheime enorm und es gestaltet sich fur Betroffene oft
schwierig, einen Heimplatz zu finden. Aufgrund der groRen Nachfrage sind, wie bereits
erwéhnt, ca. 422 Betten von der Steiermdrkischen Landesregierung nach 8§ 13a
Steiermarkisches Sozialhilfegesetz (SHG) neu anerkannt worden. Bestehende Heime werden
umgebaut/ erweitert bzw. neue Einrichtungen werden errichtet. So wird versucht eine gréR3ere
Auswahl fir die Betroffenen zu schaffen. Die Planungen seitens der Politik, zielen vor allem
darauf ab, die Pflegelandschaft bedarfsgerecht zu gestalten bzw. auch einen gewissen

»Wettbewerb* unter den Pflegeheimen zu gewihrleisten.

8 Malgebliche Rechtsgrundlagen:

88 4 Abs. 1, 5 Abs. 1, 7 Abs. 1 lit. b, 9 Abs. 1 und 2 lit. b und 13 Steiermadrkisches
Sozialhilfegesetz (SHG), LGBI Nr. 29/1998 i.d.g.F. in Verbindung mit dem Allgemeinen
Verwaltungsverfahrensgesetz 1991 (AVG), BGBI. Nr. 51/1991 i.d.g.F.
8 330a Allgemeines Sozialversicherungsgesetz (ASVG) BGBI. Nr. 189/1955 i.d.g.F.
8 330b Allgemeines Sozialversicherungsgesetz (ASVG) BGBI. Nr. 189/1955 i.d.g.F.
8 707a Allgemeines Sozialversicherungsgesetz (ASVG) BGBI. Nr. 189/1955 i.d.g.F.

29 Vgl. Rechtsinformationssystem des Bundes, SHG § 13 (zugegriffen am 08.11.2019)
https://www.ris.bka.gv.at/GeltendeFassung.wxe?Abfrage=LrStmk&Gesetzesnummer=20000360
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